Hedoscan K voorleesapparaat
Hein Kramer – Het Loo Erf
Een beetje achtergrond

Een toestel waarmee men, zonder computerkennis, gedrukte teksten inscant en daarna beluistert, heeft verschillende namen. In Nederland wordt de benaming ‘voorleesapparatuur’ gebruikt, zoals ook vermeld in de regeling hulpmiddelen van de AWBZ-wet. De naam autonome leesmachine wordt in België en in het dagelijkse taalverkeer van hulpmiddelenadviseurs gebruikt. In dit artikel hebben we er voor gekozen de naam voorleesapparatuur te gebruiken.
Voorleesapparatuur in Nederland, opgenomen in verstrekkingenpakket AWBZ
In Nederland zijn vanaf 2003 de voorleesapparaten in de ‘regeling hulpmiddelen van de AWBZ’ opgenomen. De voorleesapparatuur wordt in Nederland door de ziektekostenverzekeraars in bruikleen verstrekt aan blinden en zeer slechtzienden, die vanwege hun visuele beperking geen geschreven tekst meer kunnen lezen en niet geholpen zijn met enig ander hulpmiddel zoals een computeraanpassing, een beeldschermloep, contrastverhogende apparatuur of een optisch hulpmiddel. 
Dit betekent dat men een voorleesapparaat kan aanvragen indien men niet in staat is met vergroting, spraak of braille een computer te leren bedienen en niet kan lezen met enig optisch hulpmiddel of beeldschermloep. 
In Nederland werden weinig voorleesapparaten verkocht omwille van de hoge prijs. Tot 2003 werden de apparaten nauwelijks vergoed. Slechts 1 à 2 bedrijven voerden een actief verkoopsbeleid. 
Sinds het voorjaar 2003 is er veel in beweging gekomen. Bijna elke leverancier van geavanceerde hulpmiddelen heeft een voorleesapparaat in de verkooplijst opgenomen. Het werkelijk op de markt brengen komt sinds juni-juli 2003 pas goed op gang. De hulpmiddelenleveranciers zien afzetmogelijkheden en geven overal demonstraties. 
In Nederland zijn, inclusief de Hedoscan, momenteel zeven verschillende voorleesapparaten beschikbaar. 

Voorleesapparatuur is al lang op de markt
In 1976 bouwde Ray Kurzweil een voorleesapparaat voor Steveland Judkins Morris (Stevie Wonder). In Europa worden voorleesapparaten al meer dan 15 jaar verkocht. De op PC-gebaseerde tekstherkenningssystemen zijn in de afgelopen 15 jaar wel meer verkocht en toegepast dan de autonome tekstherkenningssystemen. 
In september 2001 publiceerde Jeroen Baldewijns in Infovisie Magazine (IM 15,3) een vergelijkende test van vier voorleesapparaten. Enkele jaren later, in september 2003, beschreef Hein Kramer in Infovisie Magazine (IM 17,3) de resultaten van een vergelijkende test van zes voorleesapparaten. Intussen is er nog een toestel bijgekomen, de Hedoscan, die hierna beschreven wordt.

Test Hedoscan

De Hedoscan is aan dezelfde test onderworpen als de in september 2003 geteste voorleesapparaten.

Uiterlijk

De Hedoscan is een autonoom apparaat waarbij de scanner geplaatst is op de centrale eenheid. Het bedieningspaneel is schuin, is bovenop de centrale eenheid geplaatst en heeft 16 toetsen en 3 draaiknoppen. De scanner is bovenop de centrale eenheid geplaatst waarbij het deksel aan de linkerzijde moet worden opgetild. Het links optillen is even wennen maar is geen probleem. De toetsen en draaiknoppen zijn goed te bedienen en zijn logisch gerangschikt. De toetsen zijn verschillend van vorm, zodat tactiel waargenomen kan worden waar men zich bevindt op het bedieningspaneel. De Hedoscan heeft de meeste toetsen voor het bedienen van het scansysteem. De fabrikant levert op verzoek afdekplaten waarbij 11 of 7 toetsen kunnen worden afgedekt. De basisbediening kan met 5 toetsen verricht worden, waarbij het opslaan van teksten en de wijze van voorlezen uitgeschakeld worden. Bij de afdekking van 7 toetsen blijven er 9 toetsen beschikbaar, waarbij het opslaan van tekst niet mogelijk is. Het afdekken van de toetsen maakt het apparaat zeer geschikt voor verschillende gebruikersniveau. 

De draaiknoppen voor het wijzigen van volume en van hoge en lage tonen zijn steeds beschikbaar en door de keuze van draaiknoppen is het zoeken naar een goede instelling zeer goed toegankelijk.
De Hedoscan maakt gebruik van het FineReader tekstherkenningsprogramma.

Testmateriaal 

Voor de uitgebreide test in september 2003 hadden we gekozen om van 2 huisadressen een paar dagen post te verzamelen en aan te vullen met officiële brieven, bankafschriften en bladzijden uit boeken en magazines. In totaal hebben we toen elk apparaat 31 documenten laten scannen, verdeeld over 3 categorieën.

Als testmateriaal voor de Hedoscan is hetzelfde materiaal gebruikt als bij de test van de zes voorleesapparaten in september 2003:
· folders etc. (9) 

· post (14) 

· kranten en tijdschriften (8) 

De tijd die de Hedoscan nodig heeft om een tekst te scannen en te starten met voorlezen, is vrijwel gelijk aan de in september geteste apparaten en heeft daarom geen verdere aandacht gekregen. Gemiddeld duurt het scannen en voorlezen 20 à 60 seconden, afhankelijk van het aangeboden document.

Resultaten
In totaal zijn er meer dan 45 verschillende pagina’s beoordeeld. We zijn uitgegaan van begrijpbaar voorlezen. Getallen en namen hebben we beoordeeld op foutloos voorlezen. De 45 pagina’s zijn geselecteerd uit de dagelijkse post. 

Vrijwel alle gescande bladzijden worden herkend en ook begrijpbaar voorgelezen. 
Systemen met FineReader (zoals de Hedoscan) kunnen teksten, weergegeven in een kleur, of tekst op een gekleurde achtergrond, goed lezen. 
Bij meerdere kleurvlakken of meerdere tekstkleuren op een bladzijde worden de zwarte letters en de letters in het eerst gescande kleurvlak goed voorgelezen. De tekst in een kadervak met andere achtergrondkleur wordt echter niet herkend. 
Tijdschriften hebben vaak op één bladzijde meerdere kadervakken die in verschillende kleuren weergeven worden. De hele bladzijde kan dan niet in éénmaal worden voorgelezen. Uitknippen van de artikels is een manier om de tekst toch te laten voorlezen maar daar heb je hulp van een ziende bij nodig. 
De Hedoscan kan wel goed omgaan met standaardteksten op wit papier. Een brief van de gemeente, een brief van de belastingsdienst en een bladzijde uit een boek worden zonder problemen gescand en voorgelezen. 

De Hedoscan kan kolommen detecteren. Vooral bij bankafschriften en nota’s is dit van belang. Het detecteren van kolommen werkt niet geheel foutloos. De informatie is altijd uit de voorgelezen tekst te herkennen. De hoeveelheid getallen die in de informatie op de documenten staat, beïnvloedt het begrijpend lezen. Een loonbrief bevat erg veel cijferinformatie en afkortingen. De voorleesapparaten lezen de informatie netjes voor, maar na 10 à 15 minuten voorlezen is de samenhang van de stortvloed aan getallen en code’s niet meer te vatten. Je weet wel dat het om een loonbrief gaat en dat je veel belastingen en premies moet afdragen. 
We hebben ook folders van afhaalrestaurants laten voorlezen. De hoeveelheid informatie is vaak overweldigend en soms wordt de kolom met de prijzen niet achter het gerecht voorgelezen. De beschrijvende informatie is wel duidelijk en dat de Chinees Saotosoep met Woei wok Yuk kan bezorgen, wordt netjes voorgelezen.

De spraakweergave in de Nederlandse taal is goed. De Hedoscan maakt gebruik van de Real Speak synthesizer.

Bediening 

De Hedoscan heeft 16 bedieningstoetsen of, met één van de afdekplaten, 9 of 5 bedieningstoetsen.

Met 5 toetsen is de bediening zeer eenvoudig. Men kan met het apparaat een document inlezen en onmiddellijk laten voorlezen. Ook is er de mogelijkheid om te pauzeren en vooruit en achteruit in het document te bewegen.
Met 9 toetsen wordt de bediening van de 5 toetsen uitgebreid met de mogelijkheid voor het spellend voorlezen, of bladzijde voor bladzijde, of zin voor zin of woord voor woord.

Opties
Het toestel is beschikbaar met Vera stem (Real Speak) of met de Talkmaster synthesizer. Het testexemplaar was uitgevoerd met Real Speak.
Mobitext MP3 speler USB is aansluitbaar (zie verder).
Een Brailleleesregel wordt op dit moment niet aangeboden in Nederland.
Mobitext

De Hedoscan biedt de mogelijkheid tot het aansluiten van een mobiele Mobitext MP3-speler . De Mobitext is ongeveer zo groot als een wegwerpaansteker of memostick (zie ook het artikel van Christiaan Pinkster in dit nummer van Infovisie Magazine). De Mobitext kan tot maximaal 40 uur gesproken teksten in het geheugen bewaren. In de trein 40 uur luisteren betekent dat van Brussel tot Lissabon geluisterd kan worden naar gescande teksten.
De Mobitext kan aan de zijkant van de Hedoscan aangesloten worden op een USB-aansluiting. Het laden van de teksten verloopt snel en is redelijk eenvoudig. Jammer is dat er geen signaal gegeven wordt als het laden voltooid is. Bij het laden van nieuwe teksten worden de oude teksten overschreven.
Algemene indruk.

De Hedoscan is een goed voorleesapparaat dat aan de verwachtingen voldoet. De Hedoscan is een autonoom apparaat zonder snoeren of aansluitingen voor beeldscherm en toetsenbord. In vergelijking met de zes voorleesapparaten die in september 2003 getest zijn, mag de Hedoscan als een goede concurrent beschouwd worden. Vooral de afdekplaten maken het apparaat geschikt voor verschillende categorieën gebruikers. 

******************************

















































































· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 



· 
· 














· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 



· 
· 














· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 



· 
· 











· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 



· 
· 






































































